Privacyverklaring voor het contactformulier van Blauwe Hemel 
Bij Blauwe Hemel hechten we veel waarde aan uw privacy. In deze verklaring leggen we uit welke persoonsgegevens we verzamelen via ons contactformulier, waarom we dat doen, en hoe we daarmee omgaan. 
V 1.0
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1. Wie verwerkt uw gegevens?
Blauwe Hemel BV
1016263159
Kerkplein 5/3
9250 Waasmunster 
info.blauwehemel@gmail.com
0468/09.28.33

2. Welke gegevens verzamelen we via het contactformulier?
Wanneer u ons contactformulier invult, verzamelen we de volgende gegevens:
· Uw naam en voornaam
· Uw e-mailadres
· Uw telefoonnummer 
· Eventuele andere informatie die u vrijwillig meedeelt in uw bericht

3. Waarom verzamelen we deze gegevens?
Uw gegevens worden uitsluitend verzameld om:
· Uw vraag of bericht correct te beantwoorden
· U eventueel te contacteren voor een kennismakingsgesprek of vervolgafspraak
· Onze dienstverlening te verbeteren op basis van de vragen die binnenkomen
Uw gegevens worden niet gebruikt voor nieuwsbrieven, reclame of automatische inschrijvingen, tenzij u daar expliciet toestemming voor geeft.

4. Hoe lang bewaren we uw gegevens?
Wij bewaren uw gegevens niet langer dan nodig. Uw bericht en contactgegevens worden maximaal 12 maanden bewaard, tenzij u klant wordt. In dat geval gelden de bewaartermijnen uit de boekhoudwetgeving en de beroepsverplichtingen.

5. Worden uw gegevens gedeeld met derden?
Neen. Uw persoonsgegevens worden niet gedeeld met derden, tenzij dit nodig is om een wettelijke verplichting na te komen (bijvoorbeeld in het kader van fiscale wetgeving of een gerechtelijk onderzoek).

6. Wat zijn uw rechten?
U hebt het recht om:
· Uw persoonsgegevens in te kijken
· Uw gegevens te laten corrigeren of verwijderen
· Uw toestemming in te trekken
· Een klacht in te dienen bij de Gegevensbeschermingsautoriteit (www.gegevensbeschermingsautoriteit.be)
Een verzoek indienen kan via e-mail op info.blauwehemel@gmail.com .

7. Beveiliging van uw gegevens
Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om uw persoonsgegevens te beschermen tegen verlies, misbruik of ongeoorloofde toegang.

8. Wijzigingen
Deze privacyverklaring kan af en toe aangepast worden. De meest recente versie is altijd beschikbaar op deze website.

Door het contactformulier te gebruiken, verklaart u dat u deze privacyverklaring gelezen heeft en akkoord gaat met de verwerking van uw gegevens zoals hierboven beschreven.

